
Caro Cittadino/ cara Cittadina
Sono oramai passati 12 anni da quando il Comune di Fiumicino ha introdotto il sistema di raccolta differenzia-
ta porta a porta e da allora la percentuale della raccolta differenziata dei rifiuti è aumentata costantemente grazie 
all’impegno e alla crescente sensibilità da parte di tutti i cittadini. In questi anni abbiamo imparato a dividere i vari 
materiali e ad esporre i contenitori in base al calendario, ma soprattutto abbiamo capito l’importanza che ricopre la 
tematica dei rifiuti sul futuro nostro e delle prossime generazioni.
Oggi ci troviamo ad una percentuale di raccolta differenziata di circa l’80,2%, che è sicuramente un ottimo ri-
sultato ma non ancora sufficiente per una comunità così attenta alla salvaguardia della propria terra. È per questo 
motivo che l’Amministrazione Comunale in accordi con il Gestore Fiumicino Ambiente, ha deciso di intraprendere un 
percorso di miglioramento del servizio di raccolta differenziata, introducendo nuove attrezzature e nuovi 
servizi complementari per agevolare i cittadini nella raccolta differenziata. Queste innovazioni ci permetteranno 
di raggiungere gli obiettivi fissati dalla legge, oltre ad incrementare la qualità del materiale raccolto e ridurre i rifiuti 
indifferenziati da conferire in discarica.

COME CAMBIA IL SERVIZIO DI RACCOLTA DIFFERENZIATA
L’attività di miglioramento prevede una riorganizzazione generale della raccolta con l’utilizzo di nuovi contenitori/
mastelli. Tutti i contenitori saranno dotati di un Microchip, che associa inequivocabilmente gli stessi all’utenza. 
Questa tecnologia è propedeutica alla implementazione di una futura tariffa puntuale dei rifiuti. I mastelli sono 
impilabili tra loro per occupare meno spazio all’interno dell’abitazione e facilitare la raccolta differenziata dei rifiuti.
Ciò che riguarda il nuovo servizio e la consegna dei contenitori verranno esaustivamente descritti nel pieghevole 
tecnico inviato insieme alla seguente lettera; qui ci limitiamo ad evidenziare come tutte le novità introdotte in questo 
nuovo appalto sono frutto di un importante analisi delle migliori realtà che in Italia hanno raggiunto significative per-
centuali di raccolta differenziata.

CONSEGNA DEI NUOVI CONTENITORI/MASTELLI
A partire dal 9 dicembre 2024, personale incaricato alle dipendenze di Fiumicino Ambiente, passerà casa per casa per 
consegnare la dotazione di mastelli o contenitori e far firmare il comodato d’uso gratuito, spiegare le nuove modalità 
del servizio e fornire materiale informativo utile alla corretta separazione dei rifiuti.  
Onde evitare spiacevoli inconvenienti avvertiamo tutti gli utenti che questa attività di consegna casa per casa non 
prevede nessun costo da parte dei cittadini, il personale incaricato sarà munito di tesserino di riconoscimento e non 
chiederà nessun tipo di documento che non sia inerente al servizio di raccolta differenziata.
Se durante il passaggio non sarete a casa, troverete un avviso con le indicazioni necessarie per il ritiro delle attrez-
zature.

RESPONSABILE
lavoriamo insieme

per una Comunità

ALLE UTENZE 
DOMESTICHE



ALTRE NOVITÀ
Oltre alle modifiche già descritte saranno introdotti anche altri servizi complementari che andranno a migliorare il 
servizio nel suo complesso. In particolare:

- Nuovi distributori per sacchi | Per agevolare la raccolta di plastica e secco residuo, verranno installati 25 di-
stributori dove tutte le utenze domestiche potranno recarsi per il ritiro dei sacchi. Per accedere ai distributori per 
sacchi basterà convalidare la tessera sanitaria dell’intestatario TARI contattando l’ufficio clienti o recandosi presso 
l’ecosportello.
L’ubicazione dei distributori verrà divulgata a breve nelle prossime comunicazioni oppure nel sito fiumicinodifferenzia.it.

- Ecoisole informatizzate | Per facilitare il conferimento dei rifiuti da parte dei cittadini residenti, dei non residenti e 
delle utenze commerciali, verranno installate n. 10 Ecoisole informatizzate: 6 Ecoisole per il conferimento di plastica e 
metalli, carta e cartone, frazione organica, vetro e secco residuo. 4 Ecoisole per il conferimento dei microraee (piccole 
apparecchiature elettriche ed elettroniche non più funzionanti come cellulari, telecomandi ecc.).
Grazie alle Ecoisole i cittadini che si dovessero trovare nella condizione di dover gettare un quantitativo di rifiuti stra-
ordinario, potranno utilizzare questo servizio, che è sempre attivo, senza vincoli di orario né di giorno.

- Attivazione Ecosportello | Al fine di offrire un servizio sempre più capillare sul territorio, verrà attivato, dal 
16/12/2024, uno sportello dedicato alle utenze in Via della Scafa 46, presso Villa Guglielmi. L’Ecosportello garantirà la 
corretta gestione informatizzata delle attrezzature per la raccolta rifiuti, la consegna dei contenitori, la sottoscrizio-
ne/voltura o cessazione dei contratti di comodato d’uso gratuito, la distribuzione del materiale informativo, segnala-
zioni e qualsiasi altro servizio richiesto dall’Amministrazione Comunale. Giorni e orari di apertura: dal lunedì al venerdì 
8:30 – 12:30 e 15:30 – 17:30 sabato 8:30 – 12:30.

PARTECIPA ALLE ASSEMBLEE!
Visto il rilievo dei temi trattati e consci dell’importanza della comunicazione e del confronto, il Comune di Fiumicino 
e Fiumicino Ambiente invitano tutti i cittadini e le Attività Commerciali a partecipare alle assemblee pubbliche in 
presenza o all’assemblea pubblica online per illustrare tutte le novità del servizio di raccolta. 

• ASSEMBLEA Fiumicino
Quando: Martedì 3 dicembre 2024 alle ore 18:30
Dove: Fiumicino Centro Sede Comunale

• ASSEMBLEA Maccarese
Quando: Giovedì 5 dicembre 2024 alle ore 18:30
Dove: Maccarese Casa del Popolo

• ASSEMBLEA IN DIRETTA STREAMING
Come: Potrai seguire l’assemblea comodamente da casa tua sia sulla pagina Facebook di Fiumicino Differenzia che 
dal sito www.fiumicinodifferenzia.it. Potrai farci le tue domande in diretta e ti risponderemo! 
Quando: Sui nostri social e sul sito presto verrà pubblicata data ed ora della diretta.

Per ulteriori informazioni sono attivi i nostri canali di comunicazione:

Numero Verde: 800 020 661 (solo da numero fisso)
Telefono: 06 6522920 (solo da cellulare)
Dal lunedì al venerdì 08:30 – 17:00 
sabato 8:30 - 13:00

Web www.fiumicinodifferenzia.it
Mail info@fiumicinodifferenzia.it
Facebook fiumicinodifferenzia

Ringraziando la cittadinanza per la collaborazione e vi auguriamo una buona raccolta differenziata.

Il Sindaco
Mario Baccini

Assessore all’Ambiente
Stefano Costa


